INFRA-ESTRUTURA PARA A EMPRESA ON-DEMAND

PANORAMA DO PRODUTO

Citrix Presentation Server
A MANEIRA MAIS FACIL DE GERENCIAR

APLICACOES A PARTIR DE UMA N s « .

5 Vocé esta sob pressao para implementar novas
LOCALIZACAO CENTRAL E FORNECER aplicacOes dentro da empresa em tempo recorde
ACESSO ON-DEMAND A ELAS DE reduzindo os custos de Tl e melhorando a seguranga?

QUALQUER LUGAR.
CUMPRA TUDO ISSO — E MAIS. O Citrix Presentation Server

é o lider de mercado para centralizar a implementacéo e
gerenciamento de aplicagcdes empresariais, e oferece acesso
seguro on-demand a usuarios em qualquer lugar, em qual-
quer equipamento e com qualquer conexao.

SEUS USUARIOS sejam locais, remotos ou méveis, desfru-
tardo de uma experiéncia de acesso consistente, rica e
intuitiva independentemente de onde estejam, como se
conectam ou qual equipamento e sistema operacional usam.

SEU DEPARTAMENTO podera implementar rapidamente apli-
cacles, atualizagBes e corregfes para todos 0s usuarios
simultaneamente, economizando o tempo da equipe e custos
de viagens. Vocé também obterd maior controle sobre a
seguranca — mesmo atraves da Internet — e aumentaré as
capacidades de monitoramento e relatorios.

SUA ORGANIZACAO se tornara mais agil no mercado em
constante mudanca de hoje e mais responsiva as necessi-
dades do usuario, gracas ao acesso veloz a informagdes em
tempo real. A conformidade com regulamentagdes do go-
verno e da indUstria se tornard mais facil e econémica e a
protecdo de dados corporativos serd reforcada. E vocé se
beneficiara financeiramente com a produtividade mais alta
dos funcionarios e com o custo total de propriedade
reduzido.

Entdo conheca o Presentation Server, e ofereca acesso
seguro a aplicacoes.

CITRIX



Economia Anual de US$ 4,5 Milhdes

Depois de desenvolver um novo sistema de
reservas, a Spirit Airlines, a maior transporta-
dora privada dos EUA, precisava de uma
maneira economica e efetiva de implementa-
lo para 800 agentes de reservas em 16
aeroportos. Para apoiar as operacdes depen-
dentes de tempo da companhia aérea, a
solucdo tinha que oferecer acesso seguro e
continuo em uma variedade de equipamentos.

A Spirit escolheu o Citrix Presentation Server
rodando em Microsoft Windows Server 2003
para implementar o novo sistema e obteve
beneficios significativos. Hospedando o sis-
tema internamente em vez de contratar uma
solucdo de reservas, a Spirit economiza
US$4,5 milhdes anualmente, fortalecendo
sua posicao competitiva como uma trans-
portadora de baixo custo. O acesso
on-demand ajuda a melhorar o tempo de
resposta do consumidor — e a infraestrutura
escalavel Citrix admite a rapida expanséo da
Spirit e facilita a adicéo de agentes durante
periodos de maior atividade.

Gerencie Aplicagdes Centralizadamente e Ofereca Acesso
Seguro On-Demand

As empresas se empenham constantemente para manter aplicagdes distribuidas atualizadas,
seguras e funcionando adequadamente. N&o somente a complexidade do Tl esta aumen-
tando, mas os cenarios do usudrio estdo se diversificando e 0s requerimentos de seguranca
estdo se tornando mais rigidos. Tentar gerenciar todos esses fatores com ferramentas exis-
tentes € exaustivo, frustrante e caro. Vocé precisa de uma nova metodologia para
implementacdo de aplicagdes, gerenciamento e acesso seguro para reduzir a pressao no Tl
e redirecionar o0 orgcamento para onde realmente é necessario — o crescimento comercial.

0 Citrix Presentation Server facilita as operages de Tl e reduz os custos permitindo que as
empresas instalem, mantenham e ap6iem eficientemente aplicacdes Windows, UNIX, Java e
Web no datacenter, e as tornem acessiveis com seguranga por meio de redes com e sem fio
para usuarios em qualquer situagao de trabalho. O Presentation Server ¢ uma solugéo de
infraestrutura de acesso comprovada, utilizada por milhares de empresas em todo o mundo.

IMPLEMENTE APLICACOES RAPIDAMENTE

Vocé pode implementar aplicacfes — incluindo ERP, CRM, SFA, e solugdes de automagéo de
escritdrio — muito mais rapidamente usando o Presentation Server do que se vocé as insta-
lasse localmente em cada area de trabalho. E a maioria dessas aplicacdes empresariais
também tera uma performance melhor. Vocé economiza recursos enquanto reduz significati-
vamente 0s custos de implementagéo, e 0s usuarios obtém a versdo mais recente
imediatamente para que possam produzir mais.

CONSOLIDE E CENTRALIZEO TI

0 Citrix Presentation Server torna mais facil obter a consolidacéo e a centralizacéo de recur-
sos de TI para maior eficiéncia e reducéo de custos. O Presentation Server fornece uma
solugdo altamente escalavel e gerenciada centralizadamente que permite um grande nimero
de aplicaces e usuarios em cada servidor — reduzindo os custos e aumentando a produtivi-
dade do TI.

AUMENTE A SEGURANCA E A CONFORMIDADE

O Presentation Server adiciona seguranca aos sistemas de Tl e ajuda na conformidade regu-
lamentar com uma metodologia dupla. Aplicagdes e dados s&o mantidos no servidor e ndo
na area de trabalho para minimizar o risco de exposi¢éo a roubo ou perda. O controle cen-
tralizado da implementacéo de aplicagBes garante consisténcia dentro da empresa e previne
contra a instalacdo de programas indesejados. O Presentation Server admite a autenticagéo
de diversos fatores para validar credenciais de usuarios, e protege dados que atravessem a
rede entre cliente e servidor com codificacdo de 128 bits.

MELHORE A EXPERIENCIA DO USUARIO

Manter seus usuarios satisfeitos e produtivos é facil com o Presentation Server. Qualquer
pessoa dispde de acesso flexivel a aplicagdes a partir de qualquer lugar ou equipamento,
com ricas funcionalidades e alta performance através da Web e de redes sem fio, gracas

ao consumo reduzido de banda do Presentation Server. Os usuarios podem trocar de equipa-
mento e de localizagdo, mantendo-se conectados em suas sessdes sem interrupgao —
mesmo através de zonas mortas sem fio. A impresséo, a navegacéo em arquivos e de fato
toda a area de trabalho e servigos periféricos séo integradas sem falhas para uma experién-
cia natural do usuério.



Principais Caracteristicas do Citrix Presentation Server

Para a mais eficiente e efetiva solu¢do de implementacéo de aplicagbes, bem como
para a mais satisfatoria experiéncia do usuario, o Presentation Server oferece carac-
teristicas essenciais incluindo:

PUBLICAGCAO DE APLICACOES E INTERFACE WEB — Implementa rapidamente apli-
cagdes Windows, Web e UNIX e aplica instantaneamente corre¢des e atualizagdes
dentro de toda a empresa. Oferece acesso fécil e seguro baseado na Web a aplicagdes
personalizadas e de terceiros sem codificacdo personalizada ou compra de versdes
especiais.

[SOLAMENTO DE APLICAGOES — Implementa aplicacBes incompativeis e roda versées
multiplas da aplicagdo no mesmo servidor, permitindo a flexibilidade maxima e facili-
tando migracéo entre aplicacdes.

EQUILIBRIO DA CARGA, GERENCIAMENTO DE CPU E OTIMIZAGAO DE MEMORIA —
Maximiza a performance do servidor para reduzir os custos de Tl e aumentar o retorno
sobre investimentos de sua infraestrutura. Melhora a performance de aplicages e a
utilizacdo de memoria virtual, permitindo mais aplicagdes em cada servidor. Oferece
alta escalabilidade em um unico servidor permitindo mais usudrios simultaneos em
cada servidor mantendo a performance.

DRIVER DE IMPRESSAO UNIVERSAL — Aumenta a velocidade de impresséo, reduz

a banda de rede e fornece acesso a fungdes avangadas da impressora. Os admin-
istradores podem criar espacos de impresséo personalizados com base em qualquer
critério, para que 0s usuarios possam imprimir facilmente na impressora mais préxima
quando migrarem entre equipamentos.

SUPORTE WINDOWS E UNIX EM UM UNICO PRODUTO — O Presentation Server
Enterprise Edition combina suporte Windows e UNIX em um Unico produto que admite
cinco plataformas operacionais - Microsoft Windows Server™ 2003, Windows 2000
Server, Sun Solaris™, IBM AIX® e HP-UX®.

A VANTAGEM COMPETITIVA, SOMENTE COM A CITRIX

Por si s0, o Citrix Presentation Server simplifica a implementagéo e o gerenciamento
de aplicagdes, oferece acesso seguro aos seus usuarios e economiza dinheiro da sua
empresa. O valor do Presentation Server é aumentado quando adquirido como parte
do Citrix Access Suite, uma solucdo ampla para 0 acesso seguro on-demand.

0 Access Suite é a plataforma de acesso mais completa disponivel para fornecer
acesso seguro on-demand a qualquer fonte de informagdo corporativa, de qualquer
lugar, com qualquer equipamento, por meio de qualquer rede. Incluindo o Citrix Presen-
tation Server, o Citrix Access Gateway e o Citrix Password Manager, o Access Suite
oferece conexdo constante a informagdes — sejam dados, voz ou pessoas — com acesso
que é seguro desde o projeto, que consolida acesso a uma localizagdo central para o
gerenciamento mais eficiente e controle mais efetivo, que oferece uma base concreta

e flexivel, que se amplia e adapta para apoiar a mudanca e o crescimento comercial,

e que se ajusta automaticamente a milhares de cenarios de acesso.

Economia de £12 milhdes com
Acesso Gerenciado

A britanica T-Mobile atende a 80 milhdes
de clientes em todo o mundo. A companhia
desejava oferecer a 2 mil clientes operado-
ras de servicos em quatro centros de
contato com acesso a sua aplicagao de
faturas, eliminando a necessidade de
suporte de Tl no local. Além disso, engen-
heiros de campo que faziam manutengao

em estacdes de base da rede precisavam
de acesso remoto a aplicagdes para elimi-
nar registros impressos.

A T-Mobile implementou o Citrix Presenta-
tion Server rodando em Microsoft Windows
2000 Server para fornecer acesso central-
mente gerenciado a sua aplicagéo de
faturas, economizando £12 milhges no
primeiro ano. A companhia também ofer-
ece acesso a aplicacdes remotas a
engenheiros através de laptops sem fio.
Os beneficios incluem o melhor servico ao
consumidor, enquanto os operadores tém
agora acesso continuo a todas as apli-
cacdes necessarias para realizar uma
pesquisa, e maior eficiéncia em
manutencao de campo.



A plataforma de acesso Citrix
Os produtos Citrix foram projetados para resolver desafios de acesso como solugées independentes. Quando diversos pro-
dutos sdo reunidos, eles se tornam a base de uma plataforma de acesso segura, flexivel e ampliavel.
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Citrix Presentation Server — é o lider de mercado para centralizacdo de utilizacdo e gerenciamento de aplicagdes empre-
sariais e fornece acesso seguro on-demand a usuarios em qualquer lugar, em qualquer equipamento e com qualquer conexao.

Citrix Access Gateway — é um SSL VPN avancado, facil de usar e efetivo com controle de acesso avangado que gerencia
quem acessa informagdes da companhia e o que podem fazer com elas.

Citrix Password Manager — ¢ a solugéo de login tnico empresarial mais segura, eficiente e facil de usar para acesso sim-
plificado a todas as aplicagdes com login nico.

Citrix GoToMeeting — é um servico gerenciado na Web que torna mais facil que qualquer pessoa acesse ferramentas de
colaboragéo e reuniées on-line em tempo real — instantaneamente, com seguranga e com melhor relacéo custo-beneficio.

Citrix GoToAssist — é uma solucao lider de suporte remoto que permite que empresas fornecam acesso a suporte através
da Internet para consumidores e usudrios finais em um ambiente altamente disponivel e seguro.

Citrix GoToMyPC — é um servigo gerenciado que oferece acesso remoto seguro e codificado a areas de trabalho Windows
através de qualquer computador conectado a Internet.
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Descubra Como o Presentation
Server pode ajudar

Por que ndo mudar para Citrix?
Ajude seu departamento, seus
clientes e sua organizagdo com o
Citrix Presentation Server. E o jeito
mais facil de gerenciar aplicacoes
de modo centralizado e oferecer
acesso seguro, sob demanda.

0 nome mais confiavel quando se
trata de solugdes de infra-estrutura
de acesso.

Visite-nos no site

Www.citrix.com/presentationserver
e descubra mais.
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